
PARAMETRO DOMANDE DI AUTOVALUTAZIONE STATUS PRIORITÀ

Contratti 
a lungo termine

Abbiamo accordi contrattuali a lungo 
termine con i nostri fornitori chiave? 
Quanto influenzano la nostra pianificazione 
e stabilità operativa?

◻🙂
◻😐
◻😓

◻Alta
◻Media
◻Bassa

Programmi 
di fedeltà e sconti

Abbiamo implementato programmi 
di fedeltà con i nostri fornitori? 
Quanto hanno influenzato la nostra 
continuità con i fornitori?

◻🙂
◻😐
◻😓

◻Alta
◻Media
◻Bassa

Collaborazione 
nello sviluppo 
di nuovi prodotti

Collaboriamo con i fornitori nello sviluppo 
di nuovi prodotti o servizi? Se sì, hanno 
portato a miglioramenti e innovazioni?

◻🙂
◻😐
◻😓

◻Alta
◻Media
◻Bassa

Scambio 
di informazioni 
e formazione

Condividiamo informazioni specifiche 
dell’industria con i fornitori? Questi ultimi 
ci offrono formazione sui loro prodotti?

◻🙂
◻😐
◻😓

◻Alta
◻Media
◻Bassa

Monitoraggio 
delle prestazioni 
e feedback 
constante

Valutiamo regolarmente le prestazioni 
dei fornitori? Quanto è efficace il nostro 
processo di revisione degli obiettivi 
e di miglioramento continuo?

◻🙂
◻😐
◻😓

◻Alta
◻Media
◻Bassa

Collaborazione 
in iniziative 
di responsabilità 
sociale e 
sostenibilità

Siamo coinvolti in iniziative di responsabilità 
sociale e sostenibilità con i fornitori? 
Queste iniziative riflettono i nostri valori 
e obiettivi?

◻🙂
◻😐
◻😓

◻Alta
◻Media
◻Bassa

Comunicazione 
regolare e incontri 
programmati

Programmiamo incontri regolari 
con i fornitori per discutere le esigenze 
e le sfide? Se sì, quanto migliorano 
la nostra comunicazione e aiutano 
la risoluzione degli errori?

◻🙂
◻😐
◻😓

◻Alta
◻Media
◻Bassa

Collaborazione 
esclusiva

Abbiamo accordi di esclusività 
con fornitori chiave? Se sì, promuovono 
una collaborazione più profonda e a lungo 
termine?

◻🙂
◻😐
◻😓

◻Alta
◻Media
◻Bassa

Rispetto dei termini 
e delle condizioni 
contrattuali

Rispettiamo rigorosamente i termini 
e le condizioni contrattuali concordate? 
Quanto questo rispetto alimenta 
la fiducia reciproca?

◻🙂
◻😐
◻😓

◻Alta
◻Media
◻Bassa

Celebrazione 
dei successi comuni

Celebriamo i successi comuni 
con i nostri fornitori? Quanto queste 
celebrazioni rafforzano il nostro legame 
e collaborazione?

◻🙂
◻😐
◻😓

◻Alta
◻Media
◻Bassa


